Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

1. Allgemeines
Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen (im Folgenden: AGB) gelten für alle Verträge (im Folgenden auch „Veranstaltungen“) zwischen mir, Irina Akimova – Inhaberin des Betriebs: Calmont-Frühstück, Auf Cales 54, 56814 Bremm und Ihnen als Kunde/Kundin (im Folgenden auch „Teilnehmer“) – und zwar unabhängig davon, ob Sie, dass Frühstück privat oder geschäftlich buchen. 
Da ich die nachfolgenden AGB laufend aktualisiere, ist allein die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses gültige Fassung maßgeblich.
Die Vertragssprache ist deutsch.
2. Vertragsbedingungen
Meine Veranstaltungen beziehen sich auf gemeinsame kulinarische Erlebnisse in der Natur im Allgemeinen und auf dem Calmont-Gipfelkreuz im Besonderen. Vor jeder Veranstaltung informiere ich detailliert über den genauen Veranstaltungsort und die Parkplatzsituation, die Dauer sowie ähnliche Kriterien.
Grundsätzlich richten sich meine Angebote an alle, dennoch sind bestimmte Voraussetzungen für Ihre Teilnahme unabdingbar:
a) Der Aufenthalt in der Natur kann mit naturtypischen Risiken einhergehen. Mit Ihrer Anmeldung bestätigen Sie Ihre Teilnahme auf eigene Gefahr und eigene Haftung.
b) Sie bestätigen mit Ihrer Anmeldung, dass Sie über eine gute Grundkondition verfügen und Sie bei Teilnahme an der gebuchten Veranstaltung in einer guten körperlichen und psychischen Verfassung befinden. Mit der Anmeldung zum Calmont-Frühstück bestätigen Sie, die volle Verantwortung für Ihre körperliche und psychische Gesundheit zu übernehmen und mich von sämtlichen Haftungsansprüchen freizustellen.
c) Sine Sie sich hierüber unsicher, sollten Sie mich vor Teilnahme an der Veranstaltung kontaktieren, um Ihre individuelle Verfassung zu besprechen und Ihre Teilnahme abzuwägen. Selbstverständlich werde ich Ihre Informationen vertraulich behandeln.
d) Unsere Natur ist ein kostbares Gut. Wir bitten Sie, während der Veranstaltung respektvoll mit ihr umzugehen und keinen Müll am Veranstaltungsplatz zu hinterlassen.
e) Wenn Sie rauchen, informieren Sie uns bitte und halten Sie einen Mindestabstand von 10 Metern zum Veranstaltungsort ein. Bitte benutzen Sie einen Aschenbecher, den wir Ihnen zur Verfügung stellen.
f) In seltenen Fällen mache ich ein Foto oder Video von den Veranstaltungen. Dieses kann auch für Werbezwecke, meine Homepage, sonstige Printmedien und Social Media (z.B. Instagram, Facebook) verwendet werden. Wenn Sie damit nicht einverstanden sind, teilen Sie mir dies bitte vor der Veranstaltung mit.
g) Eine Teilnahme an den Veranstaltungen unter dem Einfluss von Drogen ist nicht gestattet.
h) Um das Erlebnis für die Teilnehmer nicht durch das Fehlverhalten Einzelner zu gefährden, behalte ich mir den Ausschluss von störenden Teilnehmern von der Veranstaltung vor.
i) Meine Veranstaltungen beginnen grundsätzlich pünktlich. Eine Verspätung von bis zu 10 Minuten aufgrund technischer Vorbereitung oder verspäteter Teilnehmender ist möglich. Verspätungen von mehr als 20 Minuten können zu einer reduzierten Buffet-Auswahl für Sie als Teilnehmer führen.
j) In den Fällen unter Punkt g) bis i) erhalten Sie die geleistete Anzahlung nicht zurückerstattet.

3. Teilnahme von Minderjährigen
Der oder die Erziehungsberechtigte hat die Pflicht, mich über etwaige gesundheitliche Einschränkungen des / der Minderjährigen schriftlich in Kenntnis zu setzen. 

4. Teilnahme von Tieren
Die Teilnahme von Tieren ist nach vorheriger Absprache und schriftlicher Bestätigung meinerseits möglich.

5. Vertragsabschluss
a) Ein Vertrag kommt durch Ihre verbindliche Buchung der Veranstaltung sowie meine schriftliche Bestätigung Ihrer Teilnahme zustande. Die Buchung kann online über das jeweilige Buchungsformular auf meiner Website https://www.calmontfruehstueck.de/kontakt erfolgen. Sollten Sie über einen Gutschein verfügen, kann die Reservierung mündlich unter +49 1515 634 4768 vornehmen.

b) Buchung über das Buchungsformular 
· Schauen Sie sich die verfügbaren Termine an.
· Im Anschluss können Sie über den Button „Termin reservieren“ zum Reservierungsformular gelangen.
· Füllen Sie die Felder mit Ihren relevanten Informationen aus.
· Nach Eingabe Ihrer persönlichen Daten schließen Sie den Bestellvorgang mit dem Button „Reservierung zahlungspflichtig absenden“ ab.
· Bis zur endgültigen Bestellung haben Sie jederzeit die Möglichkeit, Ihre Angaben zu prüfen und ggf. zu ändern. Sie sind für die Richtigkeit und Vollständigkeit der Angaben verantwortlich. 
· Mit Ihrer Buchung akzeptieren Sie die vorliegenden AGB. Sie wird nicht automatisch nach Vertragsschluss zur Verfügung stehen, ist aber unter dem folgenden link abrufbar.  
· Innerhalb der nächsten 10 Kalendertage erhalten Sie eine Rechnung mit einer Zahlungsaufforderung. Der abgeschlossene Vertrag zwischen mir und Ihnen als Teilnehmer wird erst mit der Anzahlung Ihrerseits wirksam.

6. Preise und Zahlungsbedingungen
a) Meine Angebote sind freibleibend. Änderungen bleiben vorbehalten.
b) Die angegebenen Preise verstehen sich aktuell exklusive der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
c) Mit meiner Buchungsbestätigung erhalten Sie eine Zahlungsaufforderung innerhalb der nächsten 10 Tage. Diese Rechnung ist in der Regel innerhalb der folgenden 14 Tage zu überweisen, damit der Vertrag wirksam wird. 
d) Wenn Sie das Calmont-Frühstück früher als 14 Tage vor dem Frühstückstermin buchen (exklusive Frühstücksdatum), ist bei der Reservierung von Frühstücksplätzen eine Anmeldegebühr bzw. Anzahlung zu entrichten:
a. für Gruppen von 2 bis 4 Personen 40 Euro,
b. für Gruppen von 5 bis 8 Personen 100 Euro,
c. für Gruppen ab 9 Personen 150 Euro.

7. Wertgutscheine
a) Wenn Sie einen Wertgutschein besitzen, können Sie telefonisch einen Termin unter +49 1515 634 4768 reservieren, falls für den entsprechenden Termin noch Plätze frei sind. Wir bitten Sie, uns auch die Gutscheinnummer mitzuteilen.
b) [bookmark: _Hlk217029331]Der Wertgutschein ist bis zum Ende des dritten Jahres nach dem Jahr des Gutscheinkaufs gültig (§ 195 BGB). Falls ich die Organisation der Frühstücke länger als drei Jahre fortführe, bleiben die Wertgutscheine so lange gültig, wie ich diese Tätigkeit ausübe. 
c) Der Wertgutschein kann nur für die Teilnahme an einer Veranstaltung und nicht für den Kauf von weiteren Gutscheinen verwendet werden.
d) Der Wertgutschein-Guthaben wird weder in Bargeld ausgezahlt noch verzinst.
e) Der Gutschein ist zu den vorliegenden AGB an Dritte übertragbar.

8. Absage des Calmont-Frühstücks Ihrerseits
a) Wenn Sie die Teilnehmerzahl weniger als 14 Kalendertage vor dem Frühstück (exklusive Frühstücksdatum) reduzieren, wird für jede nicht-teilnehmende Person eine Gebühr von 10 Euro berechnet. 
b) Falls Sie weniger als 3 Kalendertage vor dem (exklusive Frühstücksdatum) die Buchung für eine komplette Gruppe stornieren, kann die Anzahlung nicht mehr erstattet werden.
c) Umbuchung: Wenn Sie weniger als 14 Kalendertage vor dem Frühstück (exklusive Frühstücksdatum) umbuchen möchten, berechnen wir eine zusätzliche Umbuchungsgebühr in Höhe von 25% der Anzahlung. Die geleistete Anzahlung bleibt jedoch weiterhin gültig. 
d) Sollten Sie erst während der Veranstaltung feststellen, dass die körperlichen und/oder psychischen Anforderungen zu hoch sind, besteht kein Anspruch auf Rückerstattung der Teilnahmegebühr, auch nicht teilweise.

9. Meine Absage einer Veranstaltung
a) Die Veranstaltung findet im Freien, in der Regel auf dem Platz unterhalb des Calmont-Gipfelkreuzes statt. Wir möchten den Gästen das beste Erlebnis bieten und behalten uns daher vor, das Frühstück bei erwartetem Regen oder stärkerem Wind abzusagen. In einem solchen Fall erhalten Sie Ihre Anzahlung zurückerstattet.
b) In der Regel erfolgt eine solche kurzfristige Absage bis spätestens Freitagmorgen vor der Veranstaltung, da wir uns meist auf Basis der Wetterprognosen des vorausgehenden Donnerstags entscheiden. In einem solchen Fall werden wir versuchen, Sie telefonisch zu erreichen.
c) Ansonsten behalte ich mir vor, die Veranstaltung abzusagen,
· wenn mein Kind, mein Partner oder ich erkranken,
· wenn die erforderliche Teilnehmerzahl für eine Veranstaltung nicht erreicht wird,
· wenn andere, außerordentliche Gründe vorliegen.
In diesen Fällen erhalten Sie Ihre Anzahlung zurückerstattet. 
d) Weitere Ansprüche, insbesondere Schadensersatzansprüche, z.B. aufgrund einer gebuchten Hotelübernachtung, bestehen nicht.


10 Widerrufsrecht
Verbraucher haben bei Abschluss eines Fernabsatzgeschäfts grundsätzlich ein gesetzliches Widerrufsrecht, über das ich nach Maßgabe des gesetzlichen Musters nachfolgend informiere. Die Ausnahmen vom Widerrufsrecht sind unter c) geregelt. Unter d) findest Du ein Muster-Widerrufsformular.
a) Widerrufsbelehrung i.S.d. § 13 BGB:
Im Falle einer gebuchten Veranstaltung gemäß Ziff. 5 gilt eine Widerrufsfrist von vierzehn Tagen ab dem Vertragsschluss. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie
Irina Akimova
Auf Cales 54
D-56814 Bremm / Mosel
Tel: +49 1515 6344768
E-Mail: info@calmontfruehstueck.de 

mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, per Telefon) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
b) Folgen des Widerrufs
Wenn Sie den Vertrag widerrufen haben, muss ich Ihnen alle Zahlungen, die ich von Ihnen ohne Erfüllung der Leistung erhalten habe, unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei mir eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwende ich dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben. Es sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart. In keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet.
c) Ausschluss bzw. vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts
Das Widerrufsrecht erlischt vorzeitig bei Verträgen zur Lieferung von digitalen Inhalten, wenn wir mit der Ausführung des Vertrages begonnen haben, nachdem Sie ausdrücklich zugestimmt haben, dass wir mit der Ausführung des Vertrages vor Ablauf der Widerrufsfrist beginnen und Sie uns Ihre Kenntnis davon bestätigt haben, dass Sie durch Ihre Zustimmung mit Beginn der Ausführung des Vertrags Ihr Widerrufsrecht verlieren. Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen Ihren Vertrag mit mir zu widerrufen.

d) Muster-Widerrufsformular
Wenn Sie den Vertrag widerrufen möchten, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und senden es an mich zurück. 
An
Calmont-Frühstück
Irina Akimova
Auf Cales 54
56814 Bremm
E-Mail: info@calmontfruehstueck.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*) / die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)
_______________________________________________
_______________________________________________
Bestellt am ___________________ (*) / erhalten am ______________________ (*)
Name des/der Verbraucher(s) ______________________________________
Anschrift des/der Verbraucher(s)
__________________________________________________________________
_________ _____________________________________________________
Datum Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)
___________________________________________________________________________
(*) Unzutreffendes streichen
11 Datenschutz
Du bist damit einverstanden, dass personenbezogene Daten gespeichert und im Rahmen des Vertragsverhältnisses bearbeitet werden. Alle personenbezogenen Daten werden selbstverständlich vertraulich behandelt. Weitere Informationen zu den Datenschutzbestimmungen findest Du unter: https://www.calmontfruehstueck.de/datenschutz.
12 Haftung
a) Die Teilnehmer sind selbst verantwortlich für ihre körperliche und psychische Gesundheit und haften für eventuelle Schäden selbst. Insofern stellen die Teilnehmer an meinen Veranstaltungen mich von sämtlichen Haftungsansprüchen frei.
b) Ich sowie meine gesetzlichen Vertreter und Erfüllungsgehilfen haften für Personen- und Sachschäden gegenüber den Teilnehmern vertraglich und außervertraglich in Fällen von Vorsatz und grober Fahrlässigkeit nach Maßgabe der gesetzlichen Bestimmungen.

13 Vertraulichkeit
Ich verpflichte mich, über alle im Rahmen unserer Vertragsbeziehung bekannt gewordenen privaten, beruflichen sowie betrieblichen Angelegenheiten auch nach der Beendigung des Vertrages absolutes Stillschweigen zu bewahren und Informationen nicht an Dritte weiterzugeben, es sei denn, Sie entbinden mich im Einzelfall ausdrücklich und schriftlich von dieser Schweigepflicht. 
14 Streitschlichtung
Wir sind nicht verpflichtet und nicht bereit, an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen.
15 Gerichtsstand
a) Für diesen Vertrag gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.
b) Soweit vertraglich nichts anderes vereinbart wurde und sich aus dem Gesetz nichts anderes ergibt, ist Erfüllungs- und Zahlungsort mein Geschäftssitz in Bremm.
